
16. Zentralschweizer 
Ärzte-Forum

Mittwoch, 24. August 2022 
ab 17:30 Uhr

Panoramasaal, Grand Casino Luzern

Zukunft der Arbeit –  
Wie bewältigen wir das in der Medizin?
Neue Modelle und Herausforderungen in der  
Gesundheits versorgung der Zukunft  
Was wollen Patienten*innen,  
was wollen Ärzte*innen heute und morgen?

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften VZAG Vereinigung

Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

Titel/Vorname/Name:

Strasse/Nr.:

PLZ/Ort:

E-Mail:

Stempel/Unterschrift:

Anmeldetalon Fax  061 283 83 84
 oder
 brigitte.volante@mmconsult.ch

Um Ihre Anmeldung zeitgerecht bearbeiten zu können, bitten wir Sie,  
uns diese bis  spätestens Freitag, 19. August 2022 per Fax oder E-Mail  
(brigitte.volante@mmconsult.ch) mit Angabe Ihrer vollständigen Adresse  
zukommen zu lassen. 

Sie erhalten ca. eine Woche vor dem Anlass eine schriftliche Anmeldebestätigung per Post.

   Ja, ich nehme am Mittwoch, 24. August 2022 am 16. Zentralschweizer Ärzte-Forum  
im Panoramasaal, Grand Casino in Luzern  teil. 

Grand Casino Luzern
Haldenstrasse 6, 6006 Luzern, Telefon 041 418 56 56

A2 Ausfahrt
Luzern Zentrum

City Parking

Löwencenter

Schweizerhof

Bahnhof

KKL

National
Casino Palace

A2 Ausfahrt
Luzern Süd

Wegbeschreibung:  Das Grand Casino Luzern befindet sich an einmaliger Lage direkt am Vierwald-
stättersee. Die Altstadt ist in nur 5 Gehminuten erreichbar.

Anreise  
mit dem Zug:

Sie verlassen den Bahnhof beim Haupteingang und nehmen den Bus Nr. 6 oder 8  
«Verkehrshaus Würzenbach». Bei der Haltestelle «Casino Palace» steigen Sie  
aus. Sie gelangen in ca. 2 Gehminuten zum Haupteingang des Casinos.  
Am Bahnhof sind Taxis vorhanden, welche CHF 12.00 bis zum Casino verlangen. 
Zu Fuss ist der Bahnhof ca. 12 Gehminuten entfernt.

Anreise  
mit dem Auto:

Anfahrt Nord:  Autobahn A2 Ausfahrt Zentrum, Richtung See / Verkehrshaus
Anfahrt Süd:   Autobahn A2 Ausfahrt Luzern Süd (Eichhof),  

Richtung See / Verkehrshaus 
Parkhäuser:  Casino Palace 250 Plätze (Direktzugang zum Grand Casino) 

National 300 Plätze (2 min.) 
Schweizerhof 253 Plätze (7 min.) 
Löwencenter 335 Plätze (7 min.) 
City Parking 400 Plätze (10 min.)

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

Wir danken unseren Partner-Firmen:

Vereinigung Zentralschweizer Ärztegesellschaften . Schwanenplatz 7 . 6004 Luzern . Tel. 041 410 88 85 . www.aerzte-zs.ch

Caring Innovation
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Ärztegesellschaften
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17:30  Eintreffen der Teilnehmer - Get together - Networking mit Erfrischungen 

18:00   Begrüssung/Einführung – Aufbau der Veranstaltung 
 Dr. med. Aldo Kramis 

18:05   Überlegungen zur Gesundheitsversorgung der Zukunft aus Sicht der Politik
 Regierungsrat Martin Pfister, Landammann

18:20   Die Praxis der Zukunft als Spiegel der Gesellschaft im Wandel? 
Brauchen wir neue Ideen?

 Dr. rer. medic. h. c. Helmut Hildebrandt

18:50   Der Mensch und das ärztliche Gespräch im Wandel:  
Grundsätzliche Überlegungen und Ideen für die Zukunft 

 Prof. Oliver Kessler

19:10   Pause

19:40   Was sind die Herausforderungen der Institutionen?  
Welche Erwartungen haben Assistenzärzt*innen der Generation Y und 
was bedeutet dies für die Arbeitgeberattraktivität?

 Julia Erb

20:00   Welche Herausforderungen kommen auf die Praxis- und Hausarztmedizin 
zu? Veränderungen in Demographie, Interprofessionalität, Nachwuchs

 Prof. Dr. med. Dr. phil. Sven Streit

20:20   Podiumsdiskussion
  mit Prof. Dr. med. Dr. phil. Sven Streit, den Ärztinnen Aurelia Herzog und  

Dr. med. Helen Manser (vsao und LUKS) und den Referenten*innen  
Einbezug von Fragen der Teilnehmenden

 Moderation: Dr. med. Aldo Kramis und Salvatore Volante

ca. 21:00   Schlussvoten und Einladung zum Apéro riche

Julia Erb
Senior Beraterin Innopool AG – 
Führungskompetenz im Gesund-
heitswesen

Dr. med. Aldo Kramis 
Co Präsident der Ärztegesell-
schaft des Kantons Luzern

Dr. rer. medic. h. c.  
Helmut Hildebrandt 
Gesundheitswissenschaftler,  
Vorsitzender der OptiMedis AG

Referenten*innen und Podiumsteilnehmende Programm vom Mittwoch, 24. August 2022
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Dr. med. Helen Manser 
Fachärztin Allgemeine Innere 
 Medizin, Assistenzärztin Kinder- 
und Jugendmedizin, Co-Präsidentin 
vsao Zentralschweiz

Prof. Oliver Kessler 
Co-Leiter Forschungs schwerpunkt 
Öffentliches Gesundheits-
management, Hochschule Luzern 
- Wirtschaft 

Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Gäste und Freunde unseres Forums

Wie sieht die Zukunft unserer Arbeit in der medizinischen Versorgung aus – Wie bewältigen 
wir das? Wie verändert sich das Verhalten unserer Patientinnen und Patienten und welche 
Herausforderungen stellen sich für uns als Ärztinnen und Ärzte?

Gerne möchten wir am 16. Zentralschweizer Ärzte-Forum diesen Fragen gemeinsam 
 nach gehen.

Wie könnte die Praxis der Zukunft aussehen? Welche Zusammenarbeitsformen zeichnen sich 
ab? Dr. rer. medic. h. c. Helmut Hildebrandt, Gesundheitswissenschaftler, wird uns hierzu 
seine Visionen und Lösungsvorschläge mitteilen.

Wie hat sich das Arzt-Patienten-Verhältnis in den letzten Jahren verändert, welche 
 Kom munikationsformen brauchen wir? Prof. Oliver Kessler, Hochschule Luzern, wird uns 
seine Überlegungen und Vorschläge darlegen.

Was sind die zukünftigen Herausforderungen für Praxen und Institutionen? Welche Anliegen 
hat die Generation Y? Frau Julia Erb, die Institutionen des Gesundheitswesen berät, hat dazu 
Analysen und Erfahrungen gesammelt, um jüngere Ärztegenerationen besser einzubinden.

Prof. Sven Streit vom BIHAM hat in Bern Studien zu den Herausforderungen, die auf 
 Gemeinschafts- und Hausarztpraxen zukommen, durchgeführt. Er wird auch aus eigener 
Praxis-Erfahrung wichtige Inputs einbringen. 

Zusammen mit zwei direkt betroffenen Ärztinnen, Aurelia Herzog und Dr. med. Helen Manser, 
werden wir im anschliessenden Podium die vielen Inputs auf die praktische Umsetzung, 
 Herausforderungen und mögliche Lösungsstrategien diskutieren.

Die Diskussion soll uns als Hilfestellung für unsere eigenen Entscheide dienen, wie auch für 
Weichenstellungen auf standespolitischer sowie universitärer Ebene und so der ambulanten 
medizinischen Versorgung eine Zukunft und eine Vision verschaffen.

Wir freuen uns, möglichst viele von Euch im Panoramasaal des Casinos Luzern begrüssen zu 
dürfen und freuen uns auf spannende Vorträge und einen intensiven Austausch über unsere 
zukünftige Versorgung.

Dr. med. Alex Suter Dr. med. Aldo Kramis 
Präsident VZAG  Co-Präsident AeGLU

Aurelia Herzog 
Fachärztin für  
Allgemeine Medizin FMH

Regierungsrat Martin Pfister
Landammann und Gesundheits-
direktor Kanton Zug

Prof. Dr. med.  
Dr. phil. Sven Streit
Berner Institut für Hausarzt-
medizin (BIHAM), Leiter Interpro-
fessionelle Grundversorgung
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Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

Wir danken unseren Partner-Firmen:

Vereinigung Zentralschweizer Ärztegesellschaften . Schwanenplatz 7 . 6004 Luzern . Tel. 041 410 88 85 . www.aerzte-zs.ch

Caring Innovation

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften



16. Zentralschweizer 
Ärzte-Forum

Mittwoch, 24. August 2022 
ab 17:30 Uhr

Panoramasaal, Grand Casino Luzern

Zukunft der Arbeit –  
Wie bewältigen wir das in der Medizin?
Neue Modelle und Herausforderungen in der  
Gesundheits versorgung der Zukunft  
Was wollen Patienten*innen,  
was wollen Ärzte*innen heute und morgen?

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften VZAG Vereinigung

Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

Titel/Vorname/Name:

Strasse/Nr.:

PLZ/Ort:

E-Mail:

Stempel/Unterschrift:

Anmeldetalon Fax  061 283 83 84
 oder
 brigitte.volante@mmconsult.ch

Um Ihre Anmeldung zeitgerecht bearbeiten zu können, bitten wir Sie,  
uns diese bis  spätestens Freitag, 19. August 2022 per Fax oder E-Mail  
(brigitte.volante@mmconsult.ch) mit Angabe Ihrer vollständigen Adresse  
zukommen zu lassen. 

Sie erhalten ca. eine Woche vor dem Anlass eine schriftliche Anmeldebestätigung per Post.

   Ja, ich nehme am Mittwoch, 24. August 2022 am 16. Zentralschweizer Ärzte-Forum  
im Panoramasaal, Grand Casino in Luzern  teil. 

Grand Casino Luzern
Haldenstrasse 6, 6006 Luzern, Telefon 041 418 56 56

A2 Ausfahrt
Luzern Zentrum

City Parking

Löwencenter

Schweizerhof

Bahnhof

KKL

National
Casino Palace

A2 Ausfahrt
Luzern Süd

Wegbeschreibung:  Das Grand Casino Luzern befindet sich an einmaliger Lage direkt am Vierwald-
stättersee. Die Altstadt ist in nur 5 Gehminuten erreichbar.

Anreise  
mit dem Zug:

Sie verlassen den Bahnhof beim Haupteingang und nehmen den Bus Nr. 6 oder 8  
«Verkehrshaus Würzenbach». Bei der Haltestelle «Casino Palace» steigen Sie  
aus. Sie gelangen in ca. 2 Gehminuten zum Haupteingang des Casinos.  
Am Bahnhof sind Taxis vorhanden, welche CHF 12.00 bis zum Casino verlangen. 
Zu Fuss ist der Bahnhof ca. 12 Gehminuten entfernt.

Anreise  
mit dem Auto:

Anfahrt Nord:  Autobahn A2 Ausfahrt Zentrum, Richtung See / Verkehrshaus
Anfahrt Süd:   Autobahn A2 Ausfahrt Luzern Süd (Eichhof),  

Richtung See / Verkehrshaus 
Parkhäuser:  Casino Palace 250 Plätze (Direktzugang zum Grand Casino) 

National 300 Plätze (2 min.) 
Schweizerhof 253 Plätze (7 min.) 
Löwencenter 335 Plätze (7 min.) 
City Parking 400 Plätze (10 min.)

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

Wir danken unseren Partner-Firmen:

Vereinigung Zentralschweizer Ärztegesellschaften . Schwanenplatz 7 . 6004 Luzern . Tel. 041 410 88 85 . www.aerzte-zs.ch

Caring Innovation

VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften



VZAG Vereinigung
Zentralschweizer
Ärztegesellschaften

17:30  Eintreffen der Teilnehmer - Get together - Networking mit Erfrischungen 

18:00   Begrüssung/Einführung – Aufbau der Veranstaltung 
 Dr. med. Aldo Kramis 

18:05   Überlegungen zur Gesundheitsversorgung der Zukunft aus Sicht der Politik
 Regierungsrat Martin Pfister, Landammann

18:20   Die Praxis der Zukunft als Spiegel der Gesellschaft im Wandel? 
Brauchen wir neue Ideen?

 Dr. rer. medic. h. c. Helmut Hildebrandt

18:50   Der Mensch und das ärztliche Gespräch im Wandel:  
Grundsätzliche Überlegungen und Ideen für die Zukunft 

 Prof. Oliver Kessler

19:10   Pause

19:40   Was sind die Herausforderungen der Institutionen?  
Welche Erwartungen haben Assistenzärzt*innen der Generation Y und 
was bedeutet dies für die Arbeitgeberattraktivität?

 Julia Erb

20:00   Welche Herausforderungen kommen auf die Praxis- und Hausarztmedizin 
zu? Veränderungen in Demographie, Interprofessionalität, Nachwuchs

 Prof. Dr. med. Dr. phil. Sven Streit

20:20   Podiumsdiskussion
  mit Prof. Dr. med. Dr. phil. Sven Streit, den Ärztinnen Aurelia Herzog und  

Dr. med. Helen Manser (vsao und LUKS) und den Referenten*innen  
Einbezug von Fragen der Teilnehmenden

 Moderation: Dr. med. Aldo Kramis und Salvatore Volante

ca. 21:00   Schlussvoten und Einladung zum Apéro riche

Julia Erb
Senior Beraterin Innopool AG – 
Führungskompetenz im Gesund-
heitswesen

Dr. med. Aldo Kramis 
Co Präsident der Ärztegesell-
schaft des Kantons Luzern

Dr. rer. medic. h. c.  
Helmut Hildebrandt 
Gesundheitswissenschaftler,  
Vorsitzender der OptiMedis AG

Referenten*innen und Podiumsteilnehmende Programm vom Mittwoch, 24. August 2022
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Dr. med. Helen Manser 
Fachärztin Allgemeine Innere 
 Medizin, Assistenzärztin Kinder- 
und Jugendmedizin, Co-Präsidentin 
vsao Zentralschweiz

Prof. Oliver Kessler 
Co-Leiter Forschungs schwerpunkt 
Öffentliches Gesundheits-
management, Hochschule Luzern 
- Wirtschaft 

Liebe Kolleginnen und Kollegen, liebe Gäste und Freunde unseres Forums

Wie sieht die Zukunft unserer Arbeit in der medizinischen Versorgung aus – Wie bewältigen 
wir das? Wie verändert sich das Verhalten unserer Patientinnen und Patienten und welche 
Herausforderungen stellen sich für uns als Ärztinnen und Ärzte?

Gerne möchten wir am 16. Zentralschweizer Ärzte-Forum diesen Fragen gemeinsam 
 nach gehen.

Wie könnte die Praxis der Zukunft aussehen? Welche Zusammenarbeitsformen zeichnen sich 
ab? Dr. rer. medic. h. c. Helmut Hildebrandt, Gesundheitswissenschaftler, wird uns hierzu 
seine Visionen und Lösungsvorschläge mitteilen.

Wie hat sich das Arzt-Patienten-Verhältnis in den letzten Jahren verändert, welche 
 Kom munikationsformen brauchen wir? Prof. Oliver Kessler, Hochschule Luzern, wird uns 
seine Überlegungen und Vorschläge darlegen.

Was sind die zukünftigen Herausforderungen für Praxen und Institutionen? Welche Anliegen 
hat die Generation Y? Frau Julia Erb, die Institutionen des Gesundheitswesen berät, hat dazu 
Analysen und Erfahrungen gesammelt, um jüngere Ärztegenerationen besser einzubinden.

Prof. Sven Streit vom BIHAM hat in Bern Studien zu den Herausforderungen, die auf 
 Gemeinschafts- und Hausarztpraxen zukommen, durchgeführt. Er wird auch aus eigener 
Praxis-Erfahrung wichtige Inputs einbringen. 

Zusammen mit zwei direkt betroffenen Ärztinnen, Aurelia Herzog und Dr. med. Helen Manser, 
werden wir im anschliessenden Podium die vielen Inputs auf die praktische Umsetzung, 
 Herausforderungen und mögliche Lösungsstrategien diskutieren.

Die Diskussion soll uns als Hilfestellung für unsere eigenen Entscheide dienen, wie auch für 
Weichenstellungen auf standespolitischer sowie universitärer Ebene und so der ambulanten 
medizinischen Versorgung eine Zukunft und eine Vision verschaffen.

Wir freuen uns, möglichst viele von Euch im Panoramasaal des Casinos Luzern begrüssen zu 
dürfen und freuen uns auf spannende Vorträge und einen intensiven Austausch über unsere 
zukünftige Versorgung.

Dr. med. Alex Suter Dr. med. Aldo Kramis 
Präsident VZAG  Co-Präsident AeGLU

Aurelia Herzog 
Fachärztin für  
Allgemeine Medizin FMH

Regierungsrat Martin Pfister
Landammann und Gesundheits-
direktor Kanton Zug

Prof. Dr. med.  
Dr. phil. Sven Streit
Berner Institut für Hausarzt-
medizin (BIHAM), Leiter Interpro-
fessionelle Grundversorgung


